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2 MosicHIOBAJILHA 3aMMUCKA

Juctumina «[lomitnaai KOHOIIKTA Ta Meialis CIpsMOBaHA HA BCEOIYHE BUBUEHHS TaKOTO
coriabHOTO ()eHOMEHa SK KOH(IIKT — OpraHivyHOl CKJIAJ0BOi CYCIIUJIBHHUX MPOIIECIB, BaXXKJIHMBOTO
€JIEMEHTY PO3BUTKY CYCHIJIBHO-TIONITUYHOTO JKUTTS MIPU YMOBI BMIHHS PETYJIIOBAaHHS Ta PO3B'SI3aHHS
koHpuTiKkTiB. OCOOMMBY yBary B IpoIeCi 3aCBOEHHS KypCY CIIiJI 3BEpHYTH Ha BHCBITICHHS TaKUX
npo0iieM: pyHIaMEHTAIbHI TEOPETUYHI TOJOKEHHS Ta METOIOJIOTIS aHAJI3Y COMIaIbHUX KOH(QIIKTIB;
CYTHICTh Ta XapaKTEPUCTHUKA MOJITHYHOTO KOH(QIIKTY, MOro CTPYKTypa Ta IWHAMiKa; THIIOJIOTis
MOJITHYHUX KOH(MITIKTIB; (QYHKIIT MOJITUYHUX KOH(IIKTIB Ta CIIOCOOM 1 METOJIM iX PEryJIOBaHHS Ta
PO3B'sI3aHHS, OCHOBHI aCIleKTH Ta TEHJICHINI PO3TOPTaHHS COIlaJbHUX KOH(IIKTIB B Cy4acHOMY
YKpPaiHCbKOMY CYCHIJIBCTBI; MDKHApOIHI KOH(IIIKTH, X OCOOJMBOCTI, METOJOJOTIA Ta IMpPaKTHYHE
BUPILICHHS.

Sk 3acBimuye AOCBiA, mUpOKUil BUOip Gopm opranizaiii HaBYaIbHOI Ta MPAKTUYHOI POOOTH
3100yBauiB BHINOI OCBITHM Ma€ BEJIMKE 3HAYEHHS JJIsI CTBOPEHHS B YHIBEpCUTETI aTMmocdepu
TBOPYOCTI. 3aJly4yeHHsI CTYJEHTIB 10 BUKOHAHHS TBOPYHUX 3aBJlaHb CIIPUs€ aKTUBI3aLii iX po3yMoBOi
JISITBHOCTI, CAaMOBIOCKOHAJICHHIO, camopeai3alii Ta po3BUTKY «soft skillsy.

Jucnuriina BUKIIAIAae€Thes JUIsl CTYAEHTIB yCiX (popM HaBUYaHHS Ieprioro (0akajaBpChKOTO)
piBas cremianbHocTi 052 IMomitonoris. Kypce mpeacraBnenuii miictbma Temamu. IIpu BHKIamgaHHi
JVCIUTUTIHA BUKOPUCTOBYIOTHCSL aKTHBHI 1 TBOpY1 (POPMU MPOBEICHHS 3aHATb.

Ilpepexegizumu: 3arajbHa TEOpPis TOJITHUKH, 3arajbHE PENIri€3HABCTBO, MOJITHYHI CHUCTEMH
KpaiH CBITYy, BUOOpH Ta BUOOPY1 CHCTEMH, ICTOPIs Ta TEOPisl MONITUYHUX MAPTii Ta NApTIHHUX CUCTEM.

Kopekeizumu: moONITHYHE MOJETIOBaHHS 1 MPOTHO3YBAaHHS, IOJITHYHA KYJIbTYpa; CBITOBI
MTOJTITHYHI MPOIIECH 1 TEOIOIITHKA.

BinnosigHo no CranmapTy BHILOI OCBITH 13 3a3HA4YEHOI CIEIIaTbHOCTI Ta OCBITHBOI MPOTrpaMu
IUCLUIUIIHA Ma€ 3a0€3IICUNUTH:

Komnemenmuocmi: 31aTHICTb ONKMCYBAaTH, MOSICHIOBATH M OLIHIOBATH MOJITHYHI IpPOLECH Ta
SBUIIA y PI3HUX ICTOPHYHUX, COLIAJbHHUX, KYJbTYPHHX Ta 1I€OJOTIYHUX KOHTEKCTaX; 3[aTHICTh
3aCTOCOBYBAaTH IHCTPYMEHTapii HOPMATHBHOI Ta EMIIIPHYHOI TONITUYHUX TEOPii, MOTITHIHOL
METO/OJIOTIi, MOPIBHSIBHOI Ta MPUKIAIHOI IOJITONOTI], MDKHAPOJAHUX Ta TIIOOATbHHUX CTYAIA Y
¢daxoBiif MiAIBHOCTI; 3AATHICTh aHATI3yBaTH y PI3HUX KOHTEKCTaX (YHKI[IOHYBaHHS MOJITUYHHUX
aKTOpIB Ta IHCTUTYTIB, a TaKOX BIALy Ta ypAAyBaHHS, MOJITUYHI CUCTEMH Ta PEKUMHU, MOTITHUUHY
MOBEMIHKY; 3/aTHICTh aHali3yBaTh MYyOJIYHY TONITUKY Ha MICIIEBOMY, HalllOHAIBHOMY Ta
ro0anbHOMY PpIBHAX; 3IaTHICTH 3aCTOCOBYBATH TeOpii Ta METOAM MPHUKIAAHOI TMOJITOJNOTI],
MOJIITHYHUX KOMYHIKAIlil, CHeIiaJbHUX TMOJITOJIOTIYHUX JUCHUIUIIH Yy TPOoQeciiHii MisIIbHOCTI;
3/IaTHICTbh IHTEPIPETYBATH, CHCTEMATU3YBaTH, KPUTUYHO OIIHIOBATH 1 BUKOPUCTOBYBATH 1H(OpMaIlito
3 PI3HMX JPKEpes 3 METOI0 BU3HAYEHHS CTaHy MOJITHYHOI cepH XKUTTS CyCHIIbCTBA, TPOTHO3YBAHHS
Ta BHUPOOJIGHHS PEKOMEHMAallil ILI0J0 pearyBaHHs Ta BIUIMBY Ha CYCHUIBHO-TIOJITHYHI MOAil Ta
(bopMyIIOBaHHS KOMIUIEKCHMX AHAJIITUYHUX BHCHOBKIB; 3/IaTHICTh A0 NPUHHATTS YIPaBIIHCHKHX
pilieHb y cdepi MONITUYHUX BIAHOCHUH Ta /10 BUKOHAHHSA (QYHKIIIH, 110 3a0€3Me4yl0Th pO3B’A3aHHS
CYCIUJIBHO-TIOJIITUYHUX MPoOJieM, 30KpeMa, MOJIITUKO-OpraHi3alifiHuX, €KCHEePTHUX, AOpajyux Ta
KOHCYJIbTAIlIfHUX 13 YpaxyBaHHSIM PEriOHAIbLHOIO KOHTEKCTY.

npoZpamui pe3yromamu HAGUAHHA: BMITU ONKCYBATH, MOSCHIOBATH W OI[IHIOBATH MOJITHYHI
IpolecH Ta SIBUIA y PI3HUX ICTOPUYHUX, COLIANBHUX, KYJIbTYpHHX Ta 11€0JIOTIYHMX KOHTEKCTaX;
3aCTOCOBYBAaTH 1HCTPYMEHTapiii HOPMATHUBHOI Ta EMIIPUYHOI MOJITUYHMX TEOPId, MOMITUYHOL
METOJI0JIOT1i, MOPIBHSUIBHOI Ta MPUKIAJAHOI IMOJITONOrI], MDKHAPOJHUX Ta TJIOOAJbHUX CTYAIH Yy
¢daxoBiif AiISNTBHOCTI; 3/IHCHIOBATH aHali3 AISUIBHOCTI MOJITUYHUX aKTOPIB Ta IHCTUTYTIB, BIAIU Ta
ypsAAYyBaHHS, MOJITUYHUX CUCTEM Ta PEXHMMIB, MOJITUYHOI MOBENIHKM Y PI3HUX KOHTEKCTaX iXx
(GYHKLIOHYBaHHs; BMITH aHaji3yBaTh MyOJiuHy TMOJITUKY Ha MICIIEBOMY, HAalllOHAIBHOMY Ta
r100aTbHOMY PIBHSIX; 3aCTOCOBYBATH TEOpii Ta METOAM MPUKIAIHOI TOJITOJIOTI], TOJITHIYHUX
KOMYHIKaI[i}, creniaJbHUX MOJITOJIOTTYHUX TUCILUILIIH Yy NMpoQeciiiHiil MisIbHOCTI; IHTEpPIpPEeTyBaTH,
CUCTEMAaTHU3yBaTH, KPUTHUYHO OLIHIOBAaTH 1H(OpMali0 3 PI3HUX JOKEeped, a TakoX (QopmysaroBaTh
KOMIIJIEKCHI aHAJITUYHI BUCHOBKHU JJISi BU3HAUEHHS CTaHy IMOJIITUYHOI CEepH >KUTTS CYCIIBCTBA Ta
JUIs TIPOTHO3YBaHHS 1 BHUPOOJIEHHS pPEKOMEHJAlliil II0J0 pearyBaHHs Ta BIUIMBY Ha CYCHUIBHO-
NOJITUYHI TOAIl; peai30BYBaTH YIPABIIHCHKY MAISJIBHICTE y cdepi MOMITUYHUX BIJHOCHH Ta
BUKOHYBAaTH TIOJITUKO-OpraHi3aliifHi, eKCHepTHI, [gopaddi Ta KOHCYIbTaliiHI (YyHKIII, 10
3a0€31evyI0Th PO3B’sI3aHHS CYCIIILHO-TIONITUYHUX TPOOIIEM.

Mema Oucyunainu TONATaE y CUCTEMHOMY BHUKIIAJEHHI 3HAHb MPO MOJITUYHUN KOHQIIKT,



YMOBH HOTO BHHHMKHEHHS, CYy0’€KTH Ta O0’€KTH TOJITUYHUX KOH(QIIKTIB, MPHUPOAY, NPUYUH Ta
MEXaH13MiB MOSBU MOJITHYHUX KOH(MIIKTIB; MPUYMH 1 0COOIMBOCTEN po3ropTaHHs ((pyHKI[IOHYBaHH)
KOH(TIKTIB, TOBEIHKH JIFOJICH, IHIIUX CY0'€KTIB Y MOMITHYHUX KOH(]ITIKTaX

Ilpeomem oucyunninu. IIperMeToM TUCHMIUTIHA BUCTYNAIOTh MOJITHYHI KOHMIIKTH, METOIU
Ta CrocoOu X BUPIIIICHHS.

3asoanna oucyunninu. CHopMyBaTH y CTYICHTIB HABUYKHM KPUTUYHOTO AHAII3Y MOJITHYHO
MOTHUBOBAaHMX KOH(QUIIKTHUX CHTYyaIlii Ta mporeciB, iX mnpexacraBieHHs B 3MI, mnoBcsakaeHHiN
CBIIOMOCTI Ta B TEOPETHYHHMX Y3araJbHEHHSAX 3 ONOPOI0 HA CydacHE IMOJITOJOTIYHE 3HAHHS.
OTpumaTu HaBUYKH, TOB’S3aHI 13 3aCTOCYBaHHSM 3aKOHIB IMOYATKY, Aii, 3aKIHYCHHs COLIAJLHUX Ta
NOMTHYHUX KOH(IIKTIB. OTpUMaTH HABUYKKA OpaTH ydyacTb y NPHHHATTI PIlIEHb, BUKOPUCTAHHS
MEXaHI3MiB PETYIIOBaHHS COLIAIIBHUX Ta MOJITUYHUX KOH(IIIKTIB.

Pesynomamu nasuanna. CTyqeHT, SKUN YCIIIIHO 3aBEPUINB BUBUCHHS AUCIUILTIHH, TOBHHEH:
BMITH OIMCYBAaTH, MOSICHIOBATH W OI[IHIOBATH TOJITHYHI MPOLECH Ta SBUINA y PI3HUX ICTOPUYHUX,
COLlIIbHUX, KYJIBTYPHUX Ta 1JICOJIOTIYHUX KOHTEKCTaX; 3aCTOCOBYBATH IHCTPYMEHTApiii HOPMATUBHOI
Ta EMIIPUYHOI TOJITUYHUX TEOpid, MOJITHYHOI METOJO0JIOTII, MOPIBHSAJIBLHOI Ta MPHUKIAIHOI
HOJITONOT ], MDKHApOAHMX Ta TIO0ATBHUX CTYyAIH y (axoBii AisIBHOCTI; 3AIMCHIOBATH aHami3
JISUTBHOCTI TOJITUYHHMX AaKTOPIB Ta IHCTUTYTIB, BIAJW Ta YypsSAYBaHHsS, MOJMITHYHUX CHCTEM Ta
PEeKUMIB, TOJITHUYHOI MOBENIHKH Y PI3HUX KOHTEKCTaX iX (YHKIIOHYBAaHHsS, BMITH aHaJi3yBaTu
nyOIiYHy TOJITUKY Ha MICIIEBOMY, HAI[lOHAJTbHOMY Ta TJ100aTbHOMY PIBHSIX; 3aCTOCOBYBATH TEOpii Ta
METOY MPUKIATHOI MOMITONOr], HOJITUYHUX KOMYHIKallii, ClIeIiaTbHUX MOIITOJOTIYHUX JUCIUILIIH
y npodeciifHiil qisIbHOCTI; IHTepIPEeTyBaTH, CUCTEMATU3yBaTH, KPUTHYHO OIIHIOBAaTH 1H(OpMAILIO 3
PI3HUX JDKEpen, a TaKoX (OPMYIIOBATH KOMILICKCHI aHAJIITUYHI BUCHOBKU JIJIsl BU3HAYCHHS CTaHy
HOJITHYHOI cepr >KUTTS CYCIUIBCTBA Ta JJIS MPOTHO3YBAHHS 1 BUPOOJIEHHS PEKOMEHIAIii 1010
pearyBaHHS Ta BIUIMBY Ha CYCHUIbHO-TIONITHUYHI MOAIl; peaizoByBaTH YIPABIIHCHKY IISJIBHICTh Y
chepl TONMITUYHMX BIHOCMH Ta BHUKOHYBAaTH IMOJITUKO-OpraHi3aliiiHi, eKCIepTHi, Jopamdi Ta
KOHCYJIbTAIlHI QyHKIIIT, 10 3a0€3Me4Yyl0Th PO3B’I3aHHS CYCHIIbHO-TIOIITUHYHUX MTPOOIIEM.

3 CTPYKTYPA 3AJIKOBUX KPEJUTIB JIUCLHUIIJITHA

KinpkicTh roauH, BiBEICHUX Ha:
Jenna popma 3aouna popma
Hasga remu
... |TIpaKT. .. | TIPaKT.
JeKI1i CPC | nexuii CPC
3aHSAT. 3aHSAT.
Tema 1. [Ipeamer Ta 3agaui KOHMIIKTOJIOTI K
Hayku. KOH(]IIKT K sIBUILE COLIaTIBbHOTO KUTTS. 4 2 10 12
[ToHATTS 1 CYTHICTH MOJITUYHOTO KOH(DITIKTY.
Tewma 2. MeTo1010T1s TOMITUYHUX KOH(DIIIKTIB. 4 2 10 2 2 14
Tema 3. CTpyKTypHi el1eMeHTH KOHQIIIKTY Ta
kJacudikarist KOHQIIKTIB. YUaCHUKH 1 Cy0'eKTHBHA 4 2 12 12
CKJIa/I0Ba KOHQITIKTY.
Tema 4. OcHOBHI Teopii BUHUKHEHHS MOJITUYHUX
- P 4 | 2 |10 20
KOH(JIIKTIB.
Tema 5. MixkHapOgHI HOMITHYH] KOH(PIIKTH:
HHapos ¢ 4 2 |17 | 2 2 | 20
MPUKIIQIHUN aHai3
Tema 6. Yrpasninus konpaikramu [leperoBopu- 4 ) 20 20
YHIBEpPCAJIbHUI METOJI O10JIaHHS KOH(ITIKTIB.
Tema 7. KoH(aiKTHMI Me11aTOPUHT SIK IPOBEIEHHS 5 3 10 20
NIEPEroBOpiB 3a Y4acTIO MeliaTopa. ) )
Tema 8. [Tpuanmnu Memiamii. ETnuni 3acagu
| P . 4 | 2 | 10 20
JIsUTBHOCTI, TUIU Ta (QYHKLIT MeaiaTopa.
Pazom: 34 17 99 6 6 138




4 IPOT'PAMA HABYAJIbHOI JUCHUTLITHA
4.1. 3micT JIeKuiifHOro Kypcy”

Howmep
JIEKLT

Iepenik TeM Jieknin

Kinpkicts
TOQUH

1

Tema 1. IIpeamer Ta 3aga4i koHuikTo0r1l ik Hayku. KonduiikT sk
sIBUIIIE COLIAJBLHOIO )KUTTH

Konduikrosnoris sk HayKa i HaBYajbHa JUCHUILIIHA. [[OHATTS couiaabHOTrO
KoH(TIKTY. [CTOpIs TOCHIIKEHHS SIBUITA COLIAIbHOTO KOHQIIIKTY. ATpUOyTH
Ta CKJIaJIOB1 COIIaIbHOTO KOH(JIIKTY.

Jlit.: [3, 6, 8, 17].

4

Tema 2. MeTo10J10risi MOTITHYHNX KOH(IIKTIB

KondutikTosnoris y cucteMi HaykoBoro 3HaHHs. [IpoGiema koHDIIKTHOT
B3aeMo/ii B cycnibeTBi. [IpuHumnm po3yminas koHumikTy. Coriosoris
KOH(ITIKTY. 3aKOHH, KaTteropii, MeToau KoH(ikToorii. CTaHOBIICHHS
KOH(QJIIKTOJIOT1.

Jlit.: [6, 8, 16, 17, 19].

Tema 3. CTpyKTypHIi esieMeHTH KOHQUIIKTY Ta Kiaacu@pikanis KoHPIiKTiB.
YyacHuKH i cy0'eKTHBHA CKJIA0BAa KOHPIIKTY

PiBHI posIBY 1 KOMIIOHEHTH Y CTPYKTYpi KOHGuIIKTY. OCHOBHI CKJIaJ10Bi
koHGikTy. Knacudikaiist KOH(IIKTIB 32 pI3HUMH TEOPIIMU. YYaCHUKH Ta
YMOBH Y SIKUX BiIOYBaeTbcsl KOHPIIKT. J[uHaMika comiaabHOrO KOHMIIKTY.
Komnonentu nonituunoro koHGumikTy. [lomiTuuna 60poTsda, i OCHOBHI
OpUHIUNH. ['0JT0BHI 03HaKM KOH(MIIKTHOI cuTyarii Ta KoHGmKTY. [Tprmann
MOJIITUYHUX KOHQIIIKTIB y TOTamiTapHUX pexumax. OCHOBAa KOHDIIKTY y
Ti0epaabHO-IEMOKPATHUYHUX PEKUMAX.

Jlit.: [2, 3, 6, 8, 17].

Tema 4. OcHOBHI Teopil BHHUKHEHHS MOJITHYHUX KOHQJIIKTIB

Touxka 30py K. Mapke, P. lapennopd, M. J{roBep>ke Ta iH. HAa MOTITHYHUN
koH(ikT. 3axigna kouuentdis (k. bepron, K. Jlenepep, k. [e-Bic, P.
Iaraoxapr, 1. Icton, O. Hagnep). ComiaqbHO-TICHXOJIOTIYHA KOHIICTIIIIS

3. ®poiina.

Jlit.: [2, 3, 6, 8, 15, 18].

Tema 5. MixxnapoaHi noiTuH4Hi KOHQJIIKTH: IPUKIAIHUN aHATI3
[{uBinizaniiHi KOHQIIKTH 1 BiHN nepiuoi nosoBUHU XX cToiTTs. CBITOBI
KOH(ITIKTH y ApyTiit monoBuH1 XX cTOMTTA. [ 100ambHI KOH(PIIKTH TEPIIUX
necatunith XXI cTomiTTs. 3acTOCyBaHHS KOHTEHT-aHalli3y, IBEHT-aHaTi3y,
KJIACTEPHOTO aHaIi3y, MOJICITIOBAHHS JUHAMIYHUX CUCTEM, SWOt-aHali3y, gap
aHaJi3y, Teopii irop JUist JOCHIKEHHS NOTITUYHUX KOH(DIIIKTIB.

[2, 3,5, 6-11].

Tema 6. Ynpasainasa konpaikramu Ileperosopu-yHiBepcajbHuii MeTOR
MO10JIaAHHA KOH(JIIKTIB.

[Tporiec po3B’si3aHHS MOMITUYHOTO KOHGIIKTY. [1igX0a1 10 BperyIroBaHHS
MOJIITUYHUX KOHQUIIKTIB. MeToaM 1MoA0IaHHs MOMITUYHUX KOHQIIIKTIB.
[nsxu MoA0TaHHS MONITUYHUX KOH(IIIKTIB.

Jlir.: [1-3, 5, 6, 8].

Tema 7. KonduiikTHHI MeIIaTOPHHT SIK NPOBEJACHHS NepPeroBopis 3a
ydacTio MeaiaTopa.

Crparerii moBeninku mija yac KoH(ikTy. CTUI pO3B’sA3aHHS KOHPIIKTY.
[Tomryk MeiiaTUBHUX pPeCypCiB BHYTPIIIHIX/30BHIIIHIX;
MaTepialbHUX/TI0ACHKUX. YTIPaBIiHHS AKICTIO B poOOTI MezaiaTopa.

Jlit.: [1-4, 12, 13, 18, 21].

Tema 8. [Ipunuunu mexianii. ETuyni 3acagu aisyibHOCTI, TUIIK Ta
¢pyHkuii mexiaTropa.
ETtnuni 3acaay nisneHOCTI MefiaTopa. Tunu meniatopiB. yHKIIIT MeniaTopa.




KomynikaTuBHI HaBUYKH. BigHoBIIOBabHA KOMyHiKaltis. [IpakTuka
memiamii. Texnika Kona. Pons HeepkaBHUX oprasizailiii B Meiarii.
Jlit.: [1-4, 12, 13, 18, 21].

Pa3zom:

34

ITepenik ornsA0BUX JIeKILii A1 CTYEeHTIB 3a04Hoi pOpMHU HABYAHHA

Howmep
JeKITii

Tema nexuii

Kinskicts
TOIUH

1-3

Tewma 1. [Ipeamer Ta 3aga4i koHpIIKTOIOTIT IK Hayku. KOHQIIKT K sBUIIE
COLIIBHOTO KUTTA. [IOHATTS 1 CYTHICTD MOJITHYHOTO KOH(IIIKTY.

Tema 2. MeToaosorist MOJITHYHUX KOH(IIKTIB.

Tema 3. CTpyKTypHi eJeMeHTH KOHDIIKTY Ta Kiacudikarist KOHIIIKTIB.
YyacHuKH 1 Cy0'€KTHBHA CKJIaJI0Ba KOH(IIIKTY.

Jlit.: [1-8].

2

45

Tema 4. OcHOBHI Teopii BUHUKHEHHS MOJITHYHUX KOHMITIKTIB.
Tema 5. Mi>kHapoHi TOTITHYHI KOHQIIKTH: MPUKIATHAN aHAaTi3.
Jlir.: [1-8].

6-8

Tema 6. Yrpasininus kordaikramu [leperoBopu-yHiBepcaabHUNA METOA
MO10JIaHHs KOH(ITIKTIB.

Tema 7. KonmikTHUIT MEAIaTOPUHT SK IPOBEICHHS IIEPETOBOPIB 32 YUACTIO
MesiaTopa.

Tema 8. [Ipunrmmnu menianii. ETudani 3acanu AistimbHOCTI, THIH Ta QyHKIT
MesiaTopa.

Jlit.: [1-8].

Paszom :

4.2 3micT NPAKTUYHMX 3aHATH

IInan NpakTUYHUX 3aHATH AJS CTYAeHTIiB deHHoi GopMHU HABYAHHS

3/

Tema MPAKTUYIHOTO 3aHATTS

Kinexicts
TOJINH

Tema 1. IIpenmer Ta 3ama4i KoH}IiKTONMOTIT K HaykH. KOoHDIIKT 5K sBUIIE
COLIIANIBHOTO KUTTA. [IOHATTS 1 CYTHICTD MOJITHYHOTO KOHQIIIKTY.

1. KondumikTonoris sik HayKa 1 HaBYajJbHa JUCIUTLIIIHA

2. TIOHATTS MOJMITUYHOTO KOHMIIKTY

3. Icropist mochipKeHHs SBHIIA MO THYHOTO KOH(IIIKTY

4. AtpubyTH Ta CKJIaJ0BI HOJITUYHOTO KOHDIIKTY.
Jlit.: [3, 6, 8, 17].

2

Tema 2. MeTo1010T1s1 TOMITUYHUX KOH(DIIIKTIB.
Konduikronoris y cucreMi HAQyKOBOT'O 3HAHHS.
[Tpo6iema kKOHGIIKTHOT B3aEMO/Ii1 B CYCIIIBCTBI.
[TpuHIMIIN PO3YMIHHS KOHQIIKTY.

Comionorist KOHQIIKTY.
3akoHHU, KaTeropii,
KOH(DITIKTOJIOT].

Jlir.: [6, 8, 16, 17, 19].

agbRrwbdE

Meroan  koHduikronorii.  CraHOBIEHHS

Tema 3. CtpykTypHi eneMeHTH KOH(IIKTY Ta Kiacudikaiis KOHQIIKTIB.
VY4acHUKH 1 cy0'eKTUBHA CKJIa/10Ba KOHQIIKTY.
1. PiBHIi posIBY i KOMIIOHEHTH y CTPYKTYPi KOHQIIIKTY
OcHOBHI CKJIaJ10B1 KOHQIIIKTY
Knacudixkanist KOHGIIKTIB 32 piI3HUMH TEOPISIMH
Y4acHUKH Ta YMOBH y IKUX B110yBa€ThCsl KOHQIIKT
JlnHnaMika oI THYHOTO KOH(DIIIKTY.

2
3.
4.
5,
Tlir.: [2, 3, 6, 8, 17].




Tema 4. OcHOBHI Teopii BUHUKHEHHS TOJITUYHUX KOHDIIKTIB.
1. Touka 30py K. Mapkc, P. Hapennopd, M. [lioBepke Ta iH. Ha
MOITHYHUA KOH(ITIKT
2. 3axigna xonmemnuis (k. bepron, K. Jlemepep, Hx. [le-Bic, P.
[araxapr, . Icton, O. Hammep)
3. ComianpHO-TICUX0JIOTTYHA KoHIenIis 3. dpoiina.
Jlir.: [2, 3, 6, 8, 15, 18].

Tema 5. MibkHapOIHI MOTITHYHI KOHGIIKTH: MPUKIIATHUNA aHATi3
1. [usimizamniifai KOHQIIKTH 1 BIHHU Mepiioi mojJoBUHU X X CTONITTS.
2. CaiToBi KOHQIIKTH y ApyTii M07A0BUHI XX CTOMITTS.
3. T'moGanbHi KOHOIIKTH MEPIIUX AeCATUIITh X X] CTOMITTS.

[2, 3,5, 6-11].

Tema 6. Ymopasninas kongmiktamu [leperoBopu-yHiBepcaqbHHI METO[
MOA0JIaHHS KOH(ITIKTIB.

1. TlIpouec po3B’s3aHHSA MOJITHYHOTO KOH(IIIKTY.

2. Ilizxoam 10 BPETYIIOBaHHS MOJITUYHUX KOH(IIIKTIB.

3. Meroau no1oTaHHs MOJITHYHUX KOH(ITIKTIB.

4. lllnsxu mogoJIaHHs MOTITHYHUX KOH(DIIKTIB.

Jlir.: [1-3, 5, 6, 8].

Tema 7. KoH(QuIKTHHUE MeOiaTOPUHT SIK TIPOBEICHHS IEPETOBOPIB 3a
Y4YacTIO MeiaTopa.

1. Crparerii noBeIiHKH i 4aCc KOHQIIKTY.

2. Cruni po3B’si3aHH KOHDIIKTY.

3. Iomyx Me1aTUBHHUX pecypciB BHYTPILIHIX/30BHIIIHIX;

MarepiaabHUX/TIOIChKHX.

4. VYmupaBiiHHA SKICTIO B poOOTi MeaiaTopa.

Jlit.: [1-4, 12, 13, 18, 21].

Tema 8. Ilpunnunu menianii. ETuuHi 3acanu AisUIbHOCTI, TUNK Ta QYHKIT
MeziaTopa.

ETnyni 3acamu gisibHOCTI MemiaTopa.
Tunu mMeniaTopis.

OyHKIiT MeniaTopa.

KomyHikaTHBHI HAaBUYKH.
BinHOBTIOBasIbHA KOMYHIKAITIS.

[TpaxTuka memiaiii.

Texuika Komna.

Ponw HeneprkaBHUX opraHizalliii B Meialtii.
Jlir.: [1-4, 12, 13, 18, 21].

ONoORrwdE

Pa3zom:
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IepeJik NPaKTHYHKUX 3aHATH VISl CTY/IEHTIB 3a0uHoi (POPMH HABYAHHS

3/1

Tema MPAKTUYIHOT'O 3aHATTS

Kinekicte
TOOWH

Meto010Tis NOTITUYHUX KOHDIIKTIB.

CTpyKTypHi €l1eMEeHTH KOH(QUIIKTY Ta Kiacudikaiis KOHQIIKTIB. YYacHUKH 1
Cy0'eKTHBHA CKJIaJl0Ba KOH(IIIKTY.

Jlit.: [1-8].

2

MixHapoH1 MOMITUYHI KOH(IIIKTH: PUKJIaJIHUN aHai3

VYnpaiinag koH¢uikTamu [leperoBopu-yHiBepcadbHUA METOJ| TMOOJAaHHS
KOH(JTIKTIB.

Jlit.: [1-8].

[Mpuatmmu Memianii. ETuuni 3acanu AisUIBHOCTI, TUTIK Ta PyHKIIT MeiaTopa.
Jlit.: [1-8].

Pazom:




4.3 3micT camocTiiiHoi po6oTH
CamocriitHa po0OoTa CTYIeHTIB OenHoi (GopMU HaBYaHHS TIOJATAE Y CHUCTEMAaTHYHOMY
OIpalllOBaHHI MPOrpaMHOTO Marepialy, WIATOTOBII /0 NPAKTUYHUX 3aHATh, TECTYBaHHS 3

TEOPETHYHOT'0 MaTepiany, BAKOHAHHI 1HUBIIyaIbHOTO 3aBJIaHHSI TOIIO.

3MicT caMOCTiiHOI po00TH CTYACHTIB deHHoi GOpMHU HABYAHHA

Howmep Bun camocriiiHoi po6oTH K-t
TUKHS TOJIUH
1 2 3
1 OnparroBaHHs JEKIIHHOTO MaTepiany (Jiek. 1). 4
2 [TinroToBKa 10 pakTHYHOTO 3aHATTS Nel 4
3 OnparroBaHHs JEKIIHHOTO MaTepiany (Jiek. 2). 4
4 [TinroToBKa 10 PAKTHYHOTO 3aHATTS Ne2 4
5 OrmpartoBaHHs JIEKIIHHOTO MaTepiaiy (JeK. 3), MAroToBKa 10 MPaKTUYHOTO 6

3aHATTS Ne3.
6 [TinroroBka 1o TecryBanss 3 Temu 1-3. 6
7 OmparfoBaHHs JIEKI[IHHOro Marepiaiy (J1ek. 4). 4
8 [TimroroBka J1o MPakTUIHOTO 3aHATTS No4. 4
9 OnparroBaHHsl JIEKIIAHOrO Marepiany (JieK. 5), MArOTOBKAa /10 MPaKTUYHOTO 6
3aHATTS NoS.
10 [Tin6ip marepiaiiB 10 iHIUBITYATBLHOTO 3aBJAHHSL. 12
11 OnparroBadHsT JISKIIAHOTO Marepiany (JIeK. 6), TIIroToBKa JO0 MPAKTUIHOTO 10
3aHaTTa Neb. [TiarotoBka g0 TectyBanus 3 Temu 4 ta Temu 6.
12 BukoHaHHS 1HIMBITyaTbHOTO 3aBIAHHSI. 15
13 OnparroBaHHs JEKLIHHOTO MaTepiany (Jiek. 7). 4
14 [TimroroBka J1o MPaKTUIHOTO 3aHATTS No7. 4
15 OnpariroBaHHs JEKLIHHOTo MaTepiany (Jiek. 8). 4
16 [TimroroBka J1o MPakTUIHOTO 3aHATTS No§. 4
17 [TinroroBka 1o TecryBanus 3 Temu 7-8. 4

Paszom: 99

3MmicT camocTiiiHOI po60TH CTYIEHTIB 3a0uHoi pOPMU HABUYAHHA
CryneHtn 3aounoi HopMu HaBYaHHS BUKOHYIOTH KOHTPOJBHY pPOOOTY, SKa BKIIIOYAE TPH
TEOPETUYHMX MHUTAHHS, a TAKOXK BHUKOHAHHS 1HJIUBIAYyaJIbHOTO 3aBJaHHs. BuMoru 1o ii BUKOHaHHS, 1
BapiaHTH KOXKEH CTYJEHT OTpUMYe Ha Kadepi y mepioj HaCTaHOBHOI cecii, a TaKOK BOHH JIOCTYIIHI B
€JIEKTPOHHOMY OCBITHBOMY pecypci B MoyibHOMY cepeloBulli Jiisi HapuaHHs XHY.

5. TEXHOJIOT'II HABUAHHS

[Tporiec HaBYaHHS 3 TUCHMILUIIHM I'PYHTYETbCS HAa BUKOPHUCTaHHI TPAIULIMHHUX Ta Cy4yaCHHUX
METOJIIB. 30KpeMa MiJ yac JeKIli BUKOPUCTOBYIOTbCS METOAM IIPOOJIIEMHOr0 HaBYaHHS Ta Bi3yami3alii
JUI aKTUBI3allii Mi3HaBalIbHOI AISUIBHOCTI cTyaeHTiB. Kypc moOynoBaHuil Ha MeTOJli MEpeBEpHYTOl
JeKuii, 1Mo mnepeadayae OIpalIOBaHHSA YaCTMHUM MaTepiajdy y BHUIVISII TEOPETUYHOro Marepiany,
CaMOCTIHHOTO OIIaHYBaHHS Marepiajly 0 IMOYaTKy 3aHSTTS, IO CHpPHUSE KpaIIOMY 3aCBOEHHIO
nekuiitnoro marepiany. I[ToeqHanHs iIrpoBUX MeTO/IB Ta case study J03BOJSIOTH CTy€HTaM HaOyTH He
JWIIe TEOPETHYHUX 3HAaHb, ajleé W NPAKTUYHUX HABUYOK CAMOCTIHHOTO aHaji3y MOJITHYHUX
KOH(JIIKTIB, (POpMYIIIOBaHHS CAMOCTIHMX €KCIIEPTHUX BUCHOBKIB Ta peKOMEHAAIII].

6. METOAU KOHTPOJIIO

O1iHIOBaHHS CTYAEHTIB 3AIHCHIOETbCA y (OpPMiI MOTOYHOrO Ta MiJACYMKOBOTO KOHTPOJIIO.
[ToTouHuil KOHTpPOJIb HABUAIBHUX JIOCSITHEHb 3/100yBayiB BHUINOI OCBITH 3H1MCHIOETHCS BIIPOJOBXK
CEMECTpPYy 3 METOIO0 OLIIHIOBAHHS PIBHS 3aCBOEHHS HUMHU HABYAJIBHOTO MaTepiany IiJ 4ac YCiX BUAIB



HaBYAIIbHUX 3aHATH. [[0TOYHUN KOHTPOJIb 3MIHCHIOETHCS Mij] 9ac JEKIIMHUX Ta MPAKTUYHHUX 3aHSITh, a
TaKOXX y JIHI TIPOBEACHHS KOHTPOJBHUX 3aXOJliB, BCTAHOBJIICHMX POOOYMM ILJIAHOM JUCIMILIIHH.
[ToTouHMii KOHTPOJIb TPOBOAMUTHCS Yy ¢opMax YCHOTO OINHWTYBAaHHS, TECTYBaHHS, IPE3CHTAII]
pe3ybTaTiB caMocTiiiHOT po6oTu. CeMecTpoBU KOHTPOJIb MPOBOANTECS Y hopMi icniuty. [Ipu npomy
MIPU BUBEJICHHI OCTATOYHOI OI[IHKH BPaXOBYIOTHCS PE3YIbTATH OTOYHOTO KOHTPOJIIO.

7. OUIHIOBAHHA PE3YJIBTATIB HABYAHHS CTYJAEHTIB Y CEMECTPI

Koxxnuit Bug poOOTH 3 JUCHUUIUTIHU OLIHIOETHCS 32 YOMUPUHATILHOIO TIKAIIOO BiIIOBIIHO 10
IHomnoxeHHs PO KOHTPOJIb 1 OILIIHIOBaHHS Pe3yJbTATiB HAaBYAHHS 31106yBaqu Bumoi oceitn y XHY.
CemecTpoBa MiICyMKOBA OLIHKA BU3HAYAETECS SK CEPE/IHBO3BAXKCHA 3 YCIX BHIIB HABYANLHOI POOOTH,
BUKOHAHHMX 1 31aHNX MO3UMuUHo 3 ypaxyBaHHAM Koediuienta BaromocTi. Baroi xoediuientn
3MIHIOIOTBCS 3aJIEKHO BiJ] CTPYKTYPHU JUCHUILTIHY 1 BOXKITMBOCTI OKPEMHX BHUIIB 11 poOiT.

[ToToyHnii KOHTPOIIE 3MIHCHIOETHCS MiJ] Yac JICKUIHHUX Ta NPAKTHYHHUX 3aHATh, a TAKOXK y JHI
IPOBEJCHHS KOHTPOJIBHHUX 3aXO[iB, BCTAHOBJIECHHX POOOYOI0 MPOrpamoro i rpadikoM HaBYAIBHOTO
npouecy. [Ipu 11boMy BUKOPHCTOBYIOTHCS METOAM IOTOYHOTO KOHTPOJIIO: YCHE ONUTYBAHHS HA PAKTHYHHX
3QHATTAX, TECTOBUI KOHTPOJIb TEOPETHYHOTO MaTepiary 3 TEMH; IPE3EHTALlsl iHAMBITyaIbHIX 3aBIaHb.

[lpy BUBeOeHHI MiICYMKOBOI CEMECTPOBOi OLIHKM BpPaXOBYIOTbCS pPE3YJIbTaTH YCHOTO
ONUTYBAHHS mijg yac NMPAKTHYHUX 3aHATH TaK 1 moroyHoro koHTpoiroo. CTyneHt, sikuii He HaOpaB
TMO3UTHBHAN CEPEHBO3BAKCHHUI Oall 3a TMOTOYHY POOOTY, BBAXKAETHCS HEBCTHIAIOYMM. 3aCBOEHHS
CTY/IGHTOM T€OPETUYHOTO MaTepialy 3 TUCIHILIIHH OIIHIOETHCS TECTYBAHHSIM.

CTpyKTypyBaHHS JUCHUIJIIHU 32 BUIaMHU PoOIT i OlliHIOBaHHSI pe3y/ibTATiB HABYAHHS
CTYAEHTIB dennoi GopMH HABYAHHS Y ceMeCTPi 32 BArOBUMH Koe(illicHTaMu

AynutopHa po6oTa CawmocriitHa po6oTa CeMeCTpO.BHH
KOHTPOJIb, ICIIUT
OnuTtyBaHHS HAa MPAKTHYHUX Bukonanus [TincymMKoBwHiA
3aHATTSIX T . . 1HIMB1TyaTbHOTO KOHTPOJIbHUM
. S €CTOBUI KOHTPOJIb: .
(MiHIMaNbHA KUTBKICTD 3aB/IaHHS 3axig
OLIIHOK — 4)
1[2[3]4]5]6|7] 8 |T1-3|[T46| T7-8 TS5 Icrut
BK™: 0,2 0,3 0,1 0,4

Ymosni nosnauenna: T — tema nucuumuiiay; BK — Barosuii koedimieHT.

CTpyKTypyBaHHS JUCHUIJIIHU 32 BUJAAMHU POOIT i olliHIOBaHHSI pe3yJIbTATiB HABYAHHS
CTYACHTIB 3a0unoi pOpMH HABYAHHS Y CeMeCTPi 32 BATOBUMH Koe(illiecHTaMu

AyauTtopHa o . CemectpoBuii
CamocriiiHa, IHaUBIyadbHa poOoTa
pobora KOHTPOJIb
KonTponbHa podota
YcHe onuTyBaHHS : Icnut
SIKicTh BUKOHAHHS 3axuct
BK*: 0,2 0,2 0,1 0,5

Ymosni nosnauennsa: BK — BaroBuii koeiiieHr.
Ouineanna mecmoeux 3a60aHb

TemaTHuHUI TeCT AN KOKHOTO CTYJEHTA CKIAJA€ThbCs 3 JBAALSATH I1'TH TECTOBUX 3aBIaHb,
KO)KHE 3 SIKMX OLIHIOEThCS ONHMM OanoM. MakcumanbHa cyma OaliB, sSIKy Moke HaOpaTH CTYAEHT,

cKkiagac 25.

TecroBi 3aBAaHHA IJII KOKHOI'0O CTYACHTA BUIIAIKOBO TCHCPYHOTHCH 13 3araJbHOTO 6aHKy

MUTaHb y cepenoBulli ans HaBuaHHS Moodle. OuiHOBaHHS BiANOBiAEH CTyIEHTa 31HCHIOETHCS B
aBTOMaTUYHOMY pexumi. OIiHIOBaHHA 31HCHIOEThCS 3a 4OTHpUOaIbHOIO ImIKajor. Cyma OamniB
MPOMNOPIiiHA KITBKOCTI MPaBUIIbHUX BiJNoBiel. BinoBinHicTs HAOpaHUX OajliB 3a TECTOBE 3aBJIaHHS
OLIIHII, IIT0 BUCTABIISIETCS CTYACHTY, PEACTABICHA Y HIJKUCHABEACHIH TaOIHIIi.
Cywma 6aJiB 3a TECTOBI 3aBIaHHS 1-13 14-16 17-22 23-25
Orinka 3a 4-0aJIbHOIO IIKAJIOK0 2 3 4 5

Ha tectyBanHs BiniBoauThCS 30 XBUINH.
SIKIIO CTYJEHT OTpUMAaB HETaTHBHY OIIHKY, TO BIH Mae€ Iepe3laTH ii B YCTaHOBJICHOMY
MOPAJIKY, ajie 000B’A3KOBO 10 TEPMIHY HACTYITHOTO KOHTPOJIIO.



[lincymkoBa ceMecTpoBa OIliHKa 3a iHCTI/ITyuiIZHOIO mkanoro 1 mkamoro E€KTC
BCTAHOBIIIOEThCSA B aBTOMATH30BAHOMY DEKMMI IICHIS BHECCHHS BHKIAJadeM YCIX OLIHOK J0
CIEKTPOHHOTO JKypHany. CITiBBIXHOMICHHS BITYM3HAHOI IIKATH OLIHIOBAHHS 1 IIKATH OLIHIOBAHHS
€KTC naBeneni y Tabnuii.

Cniggionouienna incmumyyiiiHoi wikaau oyinweanus i wikanu oyinrosanna EKTC

Ouinkd . Incturymiiina ' .
E€KTC| IHTEPBAIbHA NIKaNA BiTumsnsiHa oliHKa, KpuTepii
OaiB
A 4,75-5,00 Biominno —‘l"J'II/I6f)Ke 1 TMOBHE ONMAHYBAHHS HABYAIILHOIO Marepiaiy i
BUSIBJICHHS Bi/INOBITHUX YMiHb T HABUYOK
B 4,25 4.74 /loGpe — TIOBHE 3HAHHS HAaBUAJBHOTO MaTepialy 3 KUIBKOMA
HE3HAYHUMH TTOMHJIKAMHU
c 3.75-4.24 /loope — B 3aralbHOMYy TIpaBWJIbHA BIJIOBiAb 3 JBOMa-TPhOMA
CYTTEBUMH OMHJIKAMH
D 325374 3aoosinbno — HETIOBHE ONAHYBAHHS MPOrPAMHOIO Mmarepiary, aie
ToCTaTHE JyIsl IPAKTHYHOI JIIsTBHOCTI 32 npodeciero
E 3,00-3.24 3adosinbno — HenosHe ONaHyBAHHs POrPAMHOIO Marepiany, IIo
33JI0BOJIbHSIE MiHIMAJIbHI KpUTEPIi OIlIHIOBAHHS
EX 2,00-2.99 He3a006inbho — 0€3CUCTEMHICTh OJIEPYKAHUX 3HAHb 1 HeMOXOIHBiCTL
MPOIOBXHUTH HaBYaHHsI 0€3 JI0IaTKOBUX 3HAHb 3 JIUCIUILTIHA
= 0,00-1,99 He3adosinbho — HeOOXiHA cepio3HA MOJalIbIIa poOOTa 1 TIOBTOPHE

BUBYEHHS JUCLIATLIIHA

CoNoa~LNE

18.
19.

20.
21.
22.
23.
24,
25.
26.
27.

28.

8. IMTAHHSA JJIsA CAMOKOHTPOJIIO 3IOBYTUX CTYAEHTAMMU 3HAHb

XapakTepucTuka KOH(IIKTY SK COLiaTbHOTO (PEHOMEHY.
KoH(aiKT y CycninbCTBI Ta HANMPSAMKHA HOTO BUPILLICHHS.
[ToHATTSI MI>KHAPOJHOTO KOH(DIIKTY / MI>KHAPOIHOT KPU3H.
Knacudikamis Ta THTIONOTiSI Mi>KHAPOIHUX KOH(ITIKTIB.
CucreMH1, MKIep:KaBHI Ta BHYTPIIIHHOMOMITUYHI KOH(IIIKTH.
JlmHaMika po3ropTaHHs Mi>KHAPOIHOTO KOH(IIIKTY.

KougmikT sk cknagnae comianbhe sBumie. O3HaKu KOHQITIKTY.
O06’exT, cy0’€eKT Ta MpeaAMeT KOHDIIKTY.

KoHumikT 1 #ioro 3ai1exHICTh BiJ KOH(MIIKTHOI CUTYaITii.

. Konnenmis «xondumikty rusinizamii» C. ['anTiHrTOHA.

. [TocepeTHUIITBO B MI’)KHAPOJHUX KOH(IIIKTaX.

. IIpeBeHTHBHA AUIIIOMATIA K 3ac10 yHpaBiIiHHSA KOHQIIKTOM.

. 'ymaniTapHa iHTepBeHIIis K 3aci0 BUPILIEHHS KOHQIIIKTY.

. 3MICT 1 0COOIMBOCTI MIXK TPYIIOBUX KOH(MIIIKTIB Ta KOH(IIKTIB MI)K OCOOUCTICTIO 1 TPYIIOIO.
. [leperoBopu sik yHiBepcalbHUN METO pO3B’S3aHHS COLIATbHUX KOH(DIIKTIB.

. [lo3uTHBHA 1 HETaTUBHA POJIb KOH(IIIKTY Y CYCHIJIBCTBI.

. Tumomnorist MOTITHYHOTO KOHQITIKTY.

HInsxu po3B’si3aHHS NOMITHYHUX KOH(IIIKTIB.
[TonmiTHYHI IHTEpPECH 1 CYNIEPEYHOCTI] SIK 00'€KTHBHI Ta CY0'€KTUBHI IEPETyMOBH BUHUKHEHHS

KOH(JIIKTIB.

®dopmu, Mozeni, TUIH 1 (YHKIIT MOTITHYHOTO KOHGUIIKTY, HOTo AMHaMIKA.

MeTtoi0510T1s1 TOCH1PKEHHS MOJIITUYHUX KOHQITIKTIB.

BHyTpimHboCHCTEMHI MOMITHYHI KOHMIIKTH: IHCTUTYILIIHHUN Ta ICUXOJOTIYHUHN acCIIeKTH.
Oco061MBOCTI PO3BUTKY BHYTPIIIHIX MOJITHYHUX KOH(IIIKTIB.

@DYHKIIIOHYBaHHS BBOJY Ta BUBOY MOJIITUYHOI CUCTEMH B YMOBaX KOH(IIIKTY.
MixcucTeMHI MOMITHYHI KOHMIIKTH Ta IX 0COOIMBOCTI.

Tunosnoris MIXCUCTEMHUX MOJTITHYHUX KOH(DIIKTIB.

Crneungika METOAMK PO3B'A3aHHS MOTITHYHUX KOH(DIIKTIB Y MIXKCHCTEMHOMY MOJITUYHOMY

MIPOCTOPI.

MeTtoomoriyHi 3acaay Ta MPUHLIUIN PO3B'sI3aHHS MOJITHYHUX KOH(DIIKTIB.
29. OcobaMBOCTI MIDKIEPKABHUX MOJIITUYHUX KOH(IIIKTIB.
30. OcHOBHI METOIU Ta NPUHIUIIN PO3B'SA3aHHS MDKIEPKABHUX MONITUYHUX KOHQIIIKTIB, iX



31.
32.
33.
34.
35.
36.

37.
38.
39.

40.
41.
42.
43.
44,
45.
46.
47.

48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.
S7.
58.
59.
60.
61.
62.
63.
64.
65.

XapaKTePUCTHKA.
Tunosnoris koudikTiB 3a P. lanem.

[TeperoBopHuii mpoiec, HOro OCHOBHI IPUHITHUIIH.

[ToniTyHa Kpu3a: CyTHICTh Ta MIPUYUHA BUHUKHEHHS.

BryTpimHbOMONITHYHA KPU3a, €T ii pO3BUTKY Ta MPOSIB.

DopMH TOTITUYHOT KPHU3H, HIISIXHU BUXOAY 3 KPU30BOTO CTaHY.

[ToniTruHi KOHMIIKTH Ta MONITUYHI KPU3U MIPH MEPEXO/Ii BiI TOTAIITAPHOTO JI0
JEMOKPATUYHOTO MOJIITUYHOTO PEKUMY.

Criocobu BUX0y 3 KpU30BOTO CTaHy, iX crienudika.

KoH(u1iKTH B €THIYHOMY CEepeIOBHIII Ta iX 0COOIMBOCTI.

3MICT, CIPSIMOBAHICTh Ta B3a€EMO3JICIKHICTh €THOMOJIITHYHHUX 1 TIOJIITUKO-PETITTHHIX
KOH(ITIKTIB.

KoHceHcyanbHi Ipolieiypu Ta METOAUMKH PO3B'SI3aHHS KOH(ITIKTIB.

CyTHICTB CYCHIJIBHOTO KOHCEHCYCY.

YMOBH JIOCSATHEHHS CYCIUTEHO-TIOTITHYHOTO KOHCEHCYCY.

Koncencyc sik yHiBepcaabHUI MPUHIUI IEMOKpATIi.

MexanizmMu GOpMyBaHHS JEMOKPATUYHOTO KOHCEHCYCY B YMOBAX IEPEXiTHOTO CYCIUILCTBA
Cranii po3BUTKY MOJITUYHOTO KOHDIIKTY. DOpMyBaHHS CTOPIH.

[Ipobnema HACHIIBCTBA Ta HEHACHIILHUIIBKOT OOPOTHOM B CYCHIIBHOMY KHUTTI.

Inest HeHaCWILISL y BITUYM3HSHIHM Ta 3apyOiXKHIN COMiaabHO- MOMITHYHIN 1 PiT0COPCHKIN ayMIli Ta
CYCHJIbHIN MpaKTHUILIL.

HenacunpHuIBKI 300U BIUIMBY Ta MPUMYCY y IPAKTHIII CBITOBOT ITOJITHKH.
MupoTBopua IisIbHICTh YKPATHCHKOI AeprKaBU

MeTtoauka AOCIIKEHHS TOTITHYHOTO KOH(IIIKTY: OCHOBHI €Tamy, X XapaKTepUCTHKA.
Kommpomic 1 KOHCEHCYC sIK 3aCO0H PO3B'SI3aHHS COLIATBHUX KOH(IIIKTIB.
KoH(nikTHU MeniaTOpUHT SIK IPOBEACHHS IEPErOBOPIB 3a YUaCTIO MeAlaTopa.
Crparterii mOBeAIHKH i1 4Yac KOHDIIKTY.

Crui po3B’si3aHHS KOHDITIKTY.

[Tomryx MeaiaTUBHHUX PeCypCiB BHYTPILIHIX/30BHIIIHIX; MAaTEP1aTbHUX/TIOJICHKUX.
YnpaiiHHS AKICTIO B poOOTI MeziaTopa.

[Tpunuunu mexianii. ETudHi 3acagu AisIbHOCTI, TUIHU Ta QYHKIIT MeaiaTopa.

ETnyni 3acagu AisuibHOCTI MeaiaTopa.

Tunu mMeniaTopis.

OyHKIIIT MeiaTopa.

KomyHikaTHBHI HAaBUYKH.

BignoBmoBanbHa KOMYyHIKAILis.

[TpaxTuka memiaiii.

Texnika Kona.

Ponb HenepkaBHUX opraHizalliii B Meiarii.

9. METOAUYHE 3ABE3INEYEHHS

Hapuanpuuit npouec 3 aucturmiiau «llomiTuaHi KOHGIIKTH Ta Meaiamis» B IOCTaTHIN

KUIBKOCT1 3a0e3neyeHuid HeoOX1AHMMM MaTepiallaMM, IO MPUCYTHI Yy €JIEKTPOHHIM cucremi
«MonynsHe cepenosunie» MOODLE.

Hoctyn no pecypcy: https://msn.khnu.km.ua/course/view.php?id=7247
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11. TH®@OPMAIIIMHI PECYPCH

1. MoxayneHe cepenoBuiie s HaBdaHHs. Jloctyn 1o pecypey: https://msn.khnu.km.ua.
2. EnextponHa 6i0Ti0TeKa yHIBEPCHUTETY.

Hoctyn o pecypey: http://lib.khnu.km.ua/asp/php_f/plage_lib.php.

3. Penosurapiit XHY. Jloctym 10 pecypcy: http://elar.khnu.km.ua/jspui/?locale=uk.
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